B> POSIBLES AVERIAS, MOTIVOS Y SOLUCIONES
TROUBLESHOOTING, POSSIBLE PROBLEM, SOLUTIONS @ MOGLICHE DEFEKTE, URSACHEN UND ABHILFE

CE> 1) El motor no arranca.
2) Calentamiento excesivo del motor.
3) El motor paray arranca
automaticamente (Klixon).
4) El caudal es insuficiente.
5) La bomba no se ceba.

@B 1) The motor does not start.
2) The motor overheats.
3) The motor continuously stops
and starts (thermal protector).
4) The flow is not sufficient.
5) The pump does not prime itself.

P 1) Le moteur ne démarre pas.
2) Echauffement excessif du moteur.
3) Le moteur s’arrétte et marche
automatiquement (Klixon).
4) Débit inssufeisant.
5) La pompe ne s’amorce pas.

1) Motor springt nicht an.

2) Uberméssiges Erhitzen des Motors.

3) Motor stoppt und springt
automatisch wieder an (Klixon).

4) Wasservolumen ist unzureichend.

5) Pumpe saugt nicht.

CD 1) Il motore non parte.
2) Surriscaldamento del motore.
3) I motore si ferma e parte
automaticamente (Klixon).
4) La portata d’acqua € insufficiente.
5) La pompa non si alimenta.

1) O motor ndo arranca.

2) Aquecimento excessivo do motor.

3) O motor para e arranca
automaticamente (Klixon).

4) O caudal é insuficiente.

5) A bomba néo ferra.

C® PANNES EVENTUELLES, CAUSES ET SOLUTIONS

D POSSIBILI AVARIE, MOTIVI E SOLUZIONI
P> POSSIVEIS AVARIAS, CAUSAS E SOLUGOES

CAUSAS « POSSIBLE PROBLEM « CAUSES « URSACHEN
MOTIVI « CAUSAS

SOLUCIONES » SOLUTIONS - SOLUTIONS - ABHILFE
SOLUZIONI - SOLUGOES

Tension equivocada ¢ Wrong voltage « Mauvaise Tension « Verkehrte Spannung ¢
Tensione erronea * Tenséo errada

Compruebe que la tensién sea igual a la de la placa caracteristicas « Chk. voltage is
the same as shown on plate ¢ Contrdler la tension qui doit étre identique a la plaque
caracteristiques * Netzpannung mit der auf dem Typenschild angegebenen Spannung
vergleichen ¢ Verificare che la tensione sia uguale a quella della placca di
caratteristiche « Verificar se a tenséo da linha € igual a da placa de caracteristicas.

Bomba blogueada « Pump blocked ¢ Pompe bloguée « Pumpe ist blockiert « Pompa
bloccata « Bomba bloqueada.

Desmontela y acuda al Servicio Técnico Oficial « Remove and take to service engineer
+ Démonter la pompe et contacter un technicien « Pumpe ausbauen und Kundendienst
verstandigen ¢« Smontarla e portarla al Servizio Tecnico per ripararla + Desmonte a
bomba e leve-a a um Servico Técnico Oficial.

Altura manométrica total superior a la prevista ¢ Total head height higher than sched ¢
Hauteur manométrique supérieur au donné de départ « Gesamtforderhdhe liegt iber dem
urspriinglich vorgesehenem Wert « Altezza manometrica totale superiore al previsto ¢
Altura manométrica total superior a prevista.

Compruebe altura geométrica y pérdidas de carga ¢ Chk. geometric ht. plus loss of
head ¢ Contréler la hauteur géométrique et les pertes de charges * Geometrische
Hohe plus Verluste Uberpriifen ¢ Verificare altezza geometrica e perdite di carico ¢
Verifique a altura geométrica e as perdas de carga.

Descenso del nivel de agua * Drop in level of water « Niveau d'eau trop bas dans les puits
+» Wasserstand im Brunnen fallt « Abbassamento del livello dell'acqua * Descida do nivel da
agua.

Regule altura de aspiracion « Check suction ht. « Régler la hauteur d’aspiration ¢
Saughdhe entsprechend einstellen « Regolare I'altezza di aspirazione « Verique a
altura de aspiragéo.

Falta una fase * Failure of one phase * Manque une phase ¢ Fehlt eine Phase *
Mancanza di una fase ¢ Falta de fase.

Cambie fusible correspondiente » Change corresponding fuse * Changer le fusible
Entsprechende Sicherung ersetzen « Cambiare il fusibile corrispondente « Substituir o
fusivel correspondente.

Vélvula de pie obturada * Foot valve blocked « Clapet de pied bouché ¢ Fussventil verstopft
« Valvola di supporto otturata * Valvula chupadora obturada.

Limpiela o cambiela por otra « Clean or change * Nettoyer ou changer le clapet ¢
Reinigen oder erneuern « Pulirla 0 cambiarla con altra « Limpe-a ou substitua-a por outra.

Mala ventilacién del local « Bad ventilation « Mauvaise ventilation du local « Schlechte
Raumliiftung « Cattiva ventilazione del locale « M ventilag&o do local.

Obtenga una buena ventilacion « Improve ventilation ¢ Obtenir une meilleure ventilation
+ Luftung verbessern ¢ Ottenere una buona ventilazione ¢ Obtenha uma boa ventilag&o.

Olvido de cebar la bomba « Pump not primed ¢ Oubli du remplissage de la pompe ¢
Pumpe nicht aufgefillt « Pompa non alimentata per dimenticanza « Bomba ndo ferrada.

Llene el cuerpo bomba de agua * Fill pump body with water « Remplir le corps de
pompe ¢ Pumpen fiillen « Riempire il corpo della pompa con acqua « Encha o corpo da
bomba com agua.

Viscosidad del liquido superior a la prevista « Liquid more viscous than spec * Viscousité du
liquide supérieur a la normale ¢ Viskositét der zu fordernder Fliissigkeit grosser als vorgesehen
+ Viscosita del liquido superiore al previsto ¢ Viscosidade do liquido superior a prevista.

Cambie la bomba por otra adecuada * Change pump for a suitable one « Changer la
pompe par une autre adequat * Pumpe gegen eine andere auswechseln ¢ Sostituire la
pompa con altra adeguata  Substitua a homba por outra adequada.

Vélvula de pie no sumergida * Foot valve not submerged « Clapet de pied non immergé «
Fussventil (iber Wasserniveau « Valvola di supporto non sommersa ¢ Vélvula chupadora
n&o submersa.

Sumerja adecuadamente el tubo de aspiracion ¢ Lower suction pipe ¢ Relever la
hauteur d’aspiration * Die Ansaugleitung richtig auslegen « Sommergere ulteriormente
il tubo di aspirazione * Baixe mais 0 tubo de aspiragao.

Desgaste de la turbina « Worn turbine ¢ Usure de la turbine « Verschleiss des Laufrades ¢
Consumo delle turbine * Desgaste do impulsor.

Desmonte la bomba y acuda al Servicio Técnico Oficial + Remove pump and take to
service engineer « Demonter et apporter la pompe au S.A.U « Pumpe ausbauen und
Kundendienst verstandigen « Smontare la pompa e portarla al sevizio tecnico ¢
Desmonte a bomba a leve-a a um Servigo Técnico.

Fusible o térmico desconectados  Fuse blown or relay disengaged ¢ Fusible ou thermique
deconnecté ¢ Sicherung oder Thermoschutzschalter ausgeschaltet « Fusibile o termico non
connesso * Fusivel o u térmico desligados.

Cambie fusible o rearme térmico + Change fuse or reset relay + Changer fusible ou
rearmer le thermique ¢ Sicherung ersetzen oder Thermoschutzschalter einschalten ¢
Cambiare il fusible o ripreparare il termico  Substituir o fusivel o u rearmar o térmico.

Entrada de aire  Air entering system « Entrée d'air « Lufteintritt  Entrata di aria « Entrada
dear.

Selle adecuadamente los racords y juntas ¢ Carefully seal all joints and connectors ¢
Contrdler raccord et joints « Rohrverbindungen und Dichtungen tiberprifen ¢ Sigillare
perfettamente raccordi e giunti » Vede bem todas as ligagGes.
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The diagrams shown in Fig. (1) should help to ensure that
the electrical installation of your pump is correct.

5. Before first starting the pump ensure
That the grid voltage and frequency match those
III featured on the specification plate and that the pump
shaft turns freely.
That the motor turns in the same direction as indica-
ted by the arrow on the fan cover. With three phase
motors, if the direction is wrong, switch two of the
phases on the protection board.
That the pump body and suction pipe are
completely full of water and that there are no leaks
at the joints or connectors.
THE PUMP SHOULD NEVER BE OPERATED
DRY.

6. Start-up
Open all gate valves in the suction and discharge lines
and turn on power.
Check the current drawn and duly adjust the thermal relay
(three phase versions only).
If the motor does not work or the pump not draw water,
try to discover the cause of the problem consulting the
troubleshooting guide shown below.

7. Maintenance
Our pumps require no specific maintenance or

III programming. Notwithstanding, we recommend
that in cold weather, when there is risk of freezing,
the pump body be completely drained by removing
the drain plug. If the pump is to remain unused for
a long period of time, it should be drained, cleaned
and stored in a dry, well-ventilated place.

Manuel d’instructions

Avertissements pour la sécurité des personnes et des
choses

Le symbole AN\ A\ [Hassocié a l'un des mots: “Danger” et
“Avertissement” indique la possibilité de danger dérivant du
non respect de la prescription correspondante, suivant les
spécifications suivantes:

DANGER Avertit que la non observation de la
tension prescription comporte un risque de
dangereuse choc électrique.

Avertit que la non observation de la
prescription comporte un risque de
Iésion ou dommage aux personnes
et/ou aux choses.

é DANGER

AVERTISSEMENT Avertit que la non observation de
la prescription comporte un risque
de dommage a la pompe et/ou a
I'installation.

1. Généralités
Les instructions que nous donnons ont pour objet d'obtenir
une installation correcte et le meilleur rendement de nos
pompes.
Nous en suggérons donc une lecture attentive.
Ce sont des pompes centrifugues monocellulaires
horizontales, fabriquées avec des matériaux inoxydable
et sont congues afin d'obtenir de grand débit avec de
hauteur manomeétrique petite.
Les pompes monocellulaires centrifuges sont congues
pour travailler avec des eaux propres et a une température
de 35°C.
Les matériaux utilisés pour la construction de nos
électropompes sont de premier choix et ont été soumis a
de stricts contr6les hydrauliques et électriques et, enfin,
vérifiés avec une rigueur extréme.
Un respect sans faille des instructions d’installation et
d’emploi et de celles des schémas de connexions
électriques évitera au moteur les surcharges et les suites
de n'importe quelle nature qui pourraient en découler et
dont nous déclinons toute responsabilité.

2. Installation ﬁ ESPA.

La pompe doit étre fixée sur une base solide au
A moyen des orifices situés dans le pied support afin
d’éviter des bruits et des vibrations ennuyeux.
Elle doit étre positionnée le plus prés possible du
niveau de I'eau pour obtenir un parcours minimal
d’aspiration, réduisant ainsi les pertes de charges.
Elles devront étre installées dans des endroits secs
et a I'abri d’éventuelles inondations.

3. Pose des tuyaux
Le tuyau d'aspiration doit étre d’'un diamétre égal ou
supérieur a l'orifice d'aspiration de la pompe et maintenir
une pente ascendante d’au moins 2% pour permettre une
bonne purge de la tuyauterie.
Il est nécessaire d'installer un clapet de pied crépine
immergé d'au moins 30 cm sous le niveau de I'eau pour
éviter les turbulences entrainant I'entrée d'air.
Le tuyau de refoulement doit avoir un diamétre égal ou
supérieur a celui de I'orifice de refoulement de la pompe.
En aucun cas les tuyaux d'aspiration ou de refoulement
ne devront produire d’efforts mécaniques sur la pompe.
Lors de I'emploi d’'un tuyau de diamétre supérieur, il est
nécessaire de placer des cones diffuseurs adaptés.

4. Branchement électrique
L'installation électrique devra étre munie d’un systéme
A séparateur multiple avec ouverture de contacts d'au
moins 3 mm.
La protection du systéme sera fondée sur un
interrupteur différentiel (I fn = 30 mA).
Le fusible de protection doit étre de 6 amp.
Le cable d'alimentation doit étre conforme, soit a la
norme CEE (2), soit au type HO7 RNF, suivant VDE
0250.
Les moteurs monophasés portent une protection
thermique incorporée. Dans le cas des moteurs
triphasés I'utilisateur doit la leur fournir en se
conformant aux normes d'installation en vigueur.
Les schémas de la Fig. (1) illustrent un branchement
électrique bien fait.

5. Controles préalables a la premiére mise en marche
Vérifiez si la tension et la fréquence du réseau
III correspondent bien a celles indiquées sur la plaque
caractéristiques.
Assurez-vous que l'arbre de la pompe tourne librement.



Remplissez d’eau le corps de pompe et le tuyau
d'aspiration par le bouchon de remplissage, vérifiez qu'il
n’y ait aucun joint ou raccord qui fuit.

Veérifiez le sens de rotation du moteur en suivant l'indication
figurant sur le couvercle du ventilateur.

Dans les moteurs triphasés, lorsque le sens de rotation est
erroné inversez deux phases dans le tableau de protection.
NE FAITES JAMAIS MARCHER LA POMPE A SEC.

6. Mise en marche
Ouvrez toutes les vannes de passage existantes des circuits
d'aspiration et de refoulement et mettre sous tension.
Vérifiez le courant absorbé par le moteur et ne réglez le
relais thermique que pour la version triphasée.

Si le moteur ne démarre pas ou s'il n'y a pas d’extraction
d’eau, reportez-vous au répertoire des éventuelles
pannes et solutions pertinentes que le présent livret vous
propose dans les pages qui suivent.

7. Entretien
Nos électropompes n’ont besoin d’aucun entretien
III particulier. Cela étant, il est conseillé en périodes
d'inactivité prolongée et de basses températures de
vider le corps de la pompe a l'aide de la vis de
videnge.
Lorsque I'inactivité se poursuit, il convient de
nettoyer a pompe et de la ranger dans un endroit
sec et aére.

Gebrauchsanweisungs

Sicherheitshinweise flir personen und sachen

Dieses Symbol Aﬁmgibt zusammen mit den
Schriftzligen “Achtung” und “Vorsicht die Wahrscheinlichkeit
eines Risikos an, das auf die Nichbeachtung der
Vorschriften zurlickgeht. Die Schriftziige sind wie folgt in
den Vorschriften zu verstehen:

GEFAHR
A gefaerliche

spannung

A GEFAHR

Macht darauf aufmerksam, dafR
Nichbeachtung der Vorschriften das
Risiko eines elektrischen Schadens
nach sich ziehen kann.

Macht darauf aufmerksam, daf
Nichtbeachtung der Vorschriften das
Risiko eines Schadens an Personen
und/oder Sachen nach sich ziehen kann.

VORSICHT  Macht darauf aufmerksam, daR® die
Nichtbeachtung der Vorschriften das
Risikos eines Schadens an Pumpe

und/oder Anlage nach sich zieht kann.

1. Allgemeines
Die vorliegende Gebrauchsanweisung hat eine korrekte
Montage, Arbeit und Wartung unserer Elektropumpen
seitens des Benutzers zum Ziel. Eine aufmerksame
Lektire ist deshalb unerlasslich.
Es handelt sich um einstufige horizontale Elektro-
Kreiselpumpen, hergestellt aus rostfreiem Material, die flr
grosse Fordermengen mit wenig Druck entwickelt worden
sind. Sie sind fiir sauberes Wasser mit einer Temperatur
von max. 35°C ausgelegt; ein anderweitiger Einsatz sollte
vermieden werden.
Unsere Pumpen werden aus erstklassigen Werkstoffen
gefertigt, die den héartesten hydraulischen, bzw. elektrischen
Tests unterzogen werden und nach strengsten Massstaben
gepruft werden.
Bei entsprechender Beachtung der vorliegenden
Gebrauchsanweisung und der elektrischen Schaltbilder
werden eine Uberbelastung des Motors sowie andere
Folgeschaden vermieden, fur die wir keinerlei Haftung
tbernehmen.

2. Montage
Um den Ansaugweg so kurz wie mdglich zu halten
A und Leistungsverluste weitgehend zu vermeiden, ist
die Pumpe mdoglichst nahe und unterhale des
Wasserspiegels zu montieren.

Wir empfehlen, in die Ansaugleitung ein Fussventil mit
dazugehdrendem Feinfilter zu installieren.

Zur Vermeidung unerwinschter und unnétiger Nebenge-
rdusche und Schalllibertragungen sowie Erschitterungen,
ist die Anlage, unter Benutzung der vorgesehenen
Bohrungen, sicher, und maoglichst bewegungsfrei, horizontal
zu befestigen.

Stellen Sie sicher, dass die Pumpe (iberschwemmungssicher
aufgestellt und ausreichend mit trockener Luft gekahlt wird.

3. Verlegung der Leitungen
Der Durchmesser der Ansaug- und Druckleitung darf
keinesfalls unter dem Durchmesser des Saugstutzens
der Pumpe liegen.
Die Ansaugleitung muss unterdrucksicher sein und ca
30 cm unterhalb des Wasserspiegels verlegt werden.
Hierdurch werden Wirbelbildungen und ein damit
zwansglaufig verbundener Lufteintritt vermieden.
Die Rohrverbindungen miissen 100%-ig luftdicht sein.
Rohrbégen und eine wellige Auslegung sind méglichst zu
vermeiden. Die Ansaugleitung sollte auf Ihrer gesamten
Lange ein Mindestgefalle von 2% aufweisen.
Der Durchmesser der Druckleitung muss mindestens
demjenigen des Druckstutzens der Pumpe entsprechen.
Saug-und Druckleitung dirfen keinesfalls auf der Pumpe
aufliegen und miissen unabhanging davon befestigt werden.

4. Netzanschluss
Die Pumpe ist nach Schutzklasse | gebaut. Die
A Anlage muss durch einen FI-Schutzschalter (I fn =
30 mA) gesichert werden. Achten Sie dartber
hinaus auf vorschriftsmassigen Anschluss nach den
Bestimmungen des VDE. Wortlaut der einschlagigen
Bestimmungen.
Der schutzsicherungseinsatz muss von 6 amp. sein.

5. Kontrollemassnahmen vor der ersten Inbetriebnahme
Stellen Sie sicher, dass Spannung und Frequenz

III von Stromnetz und Pumpe (siehe Typenschild)
ubereinstimmen.
Achten Sie auf ein freies Drehen der Pumpenwelle.
Fillen Sie durch Aufschrauben des entsprechenden
Flllverschlusses den Pumpenkdérper sowie die
Ansaugleitung mit Wasser.
Uberpriifen Sie, ob die Drehrichtung des Motores
mit der auf dem Ventilatordeckel angegebenen
Richtung Ubereinstimm. Ist dies nicht der Fall,
mussen bei Drehstrommotoren zwei Phasen des
Netzkabels an der Sicherungstafel umgekehrt
werden.



